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GARANTOVANA NABIDKA SLUZBY RANA PECE

Sluzba rana péce je zajistovana v rozsahu této nabidky ¢innosti.

1/ Uvod

VaZeni zajemci,

jsme radi, ze mate zajem o sluzbu rana péce. Velmi si pfejeme, aby vam naSe vzajemna spoluprace pomohla
Co nejvice fesit vasi zivotni situaci.

Zaroven je potfeba, abyste rozuméli tomu, jak rana péce funguje. Proto prosime o peclivé procteni tohoto
textu. Pokud budete mit jakékoliv dotazy, zeptejte se. Dékujeme.

Tym pracovniku Pracovisté rané péce

2/ Informace o organizaci

- poskytovatelem sluzby rana pece je samostatna pravnicka osoba stfedisko Svétlo ve Vrchlabi, ktera je
zfizena Diakonii Ceskobratrskeé cirkve evangelické v Praze

- poskytovatel se fidi zavaznymi pfedpisy, pfedevsim zékonem €. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach
a vyhlaskou €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zédkona o socialnich sluzbach

- dale se poskytovatel fidi zakladnimi predpisy pro &innost Diakonie CCE a dal$imi vnitinimi predpisy
3/ Poslani sluzby

Na zakladé diakonickych hodnot pomahame na uzemi KHK a v ORP Jilemnice rodinam s ditétem raného véku
se zdravotnim postizenim (0-7 let). Provazime rodinu naro€nou Zivotni situaci tak, aby porozuméla specialnim
potfebdm svého ditéte a nalezla zdroje, které ji umozni Zit béZnym Zivotem.

4/ Pro koho je sluzba uréena

Sluzba rané péce je sluzbou socialni prevence pro rodiny s ditétem raného véku (0 -7 let) se:
- zdravotnim postizenim

- mentalnim, télesnym, kombinovanym postizenim

- s poruchou autistického spektra

- s opozdénym/ohrozenym vyvojem (napf. v disledku pfed€asného narozeni)

5/ Sidlo sluzby
Komenského 616, 543 01 Vrchlabi
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6/ Misto poskytovani sluzby

Sluzbu poskytujeme zejména terénni formou, tedy ve vasem pfirozeném prostiedi (jezdime za vami domda).
RovnéZ je mozné vyuzivat i ambulantni formu tzn., Ze na zakladé pfedchozi domluvy Ize vyuZivat individualni
konzultace v prostorach Pracovisté rané péce, v sidle poskytovatele na vySe uvedené adrese.

71 Kapacita sluzby

Maximalni poCet uzavienych smluv s uzivateli: 50

Okamzita kapacita pro terénni formu poskytovani sluzby: 3 uZivatelé

Okamzita kapacita pro ambulantni individuaini formu poskytovani sluzby: 1 uzivatel
Okamzita kapacita pro ambulantni skupinovou formu poskytovani sluzby: 4 uZivatelé

8/ Jak se sluzba uctuje a plati?

Sluzba je poskytovana bezplatné!

9/ Personalni zajisténi sluzby

- Vedouci sluzby/socialni pracovnik
- Sociélni pracovnici PRP
- Odborni pracovnici dle 108/2006 Sb. dle § 116 a) odst. 2 (DPP)

- pokud vam bude sluzba poskytovana a stanete se tak uzivatelem sluzby, mizete se pfi akcich, pofadanych
sluzbou RP potkavat se vSemi uvedenymi pracovniky

- socialni pracovnik je profesional, ktery s vami bude FeSit vasi situaci, to znamena, Ze s vami bude nastavovat
a pfehodnocovat cile v individuélnim planu

- jeden z nich bude tzv. klicovy pracovnik, spolu s nim budete individualné planovat to, jak sluzba bude
probihat a kam bude sméfovat

- kliGovy pracovnik pro vas muize byt profesionalnim pomocnikem, miZze vam pomoci ve sdélovani vasich
potieb

10/ Provozni doba
terénni forma:
pondéli — patek 8:00 - 18:00 (vzdy dle pfedchozi domluvy obou stran)

ambulantni forma:
skupinova na canisterapii: utery: 14:00 - 18:00 (dle platného harmonogramu)
individuaini — konzultace na PRP: pondéli - patek 8:00 - 18:00 (vzdy dle pfedchozi domluvy obou stran)
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11/ Na jakém principu fungujeme

NaSe spoluprace zacina tim, Ze se sezndmime s vasi aktualni zivotni situaci a budeme hledat cestu k jejimu
vyfeSeni. Z pohledu socialni prace se toto nazyva nepfizniva socialni situace. Tu budeme fesit na zakladé
individualniho planovani — dohodneme se spolu, co potfebujete FeSit a jakym zplsobem, to znamena, ze si
stanovime cile, na kterych budete pracovat. Tyto cile budeme pfehodnocovat a aktualizovat tak pribéh sluzby.
Pro to, abychom vam mohli pomoci co nejlépe vasi situaci fesit, je nezbytna vase aktivni spolutcast a podileni
se na splnéni stanovych cild.

12/ Zakladni ¢innosti se zajist'uji v rozsahu téchto ukon(:

Kazdému uZivateli garantujeme minimalné 2 hodiny individualné poskytované sluzby 1 x za mésic

Zakladni socialni poradenstvi

ZAKLADNi SOCIALNi PORADENSTVI

zpravidla 1x tydné po dobu 15 minut/ukon
(po predchozi domluvé a objednani)
terén - doméacnost uzivatele/zéjemce
ambulance -  kancelai  socialniho
prostory PRP

Cetnost a ¢as poskytovani tkonu:

Misto poskytovani: pracovnika/

Forma ukonu:

individualné/osobné, telefonicky, e-mailem, on-line

Personalni zajisténi sluzby:

socialni pracovnik

Aktivita naplnujici zakladni ¢innost Specifikace kond GarZT;: and
a) Poskytnuti informaci sméfujicich k aktiyni '?35'09 thér?i’ psych’ickou podpo’ru,_ .
feSeni nepfiznivé socialni situace motlvg o K resen prop Iemvu’ v!astplm! 15, min.
orostiednictvim socialni sluzby silami, pfipadné pomoci dalSich instituci tydné
a bézné dostupnych zdrojl
b) poskytnuti informace o moZnostech pgslfytnutl |nformg’C| N mvoznostech
vibéru druhu socialnich sluzeb podle | WBerU druhu socialnich sluzeb pode |
potieb osob a o jinych formach pomoci, potrleb Zajemce, informaci o pravech’ a 15, min.
napfiklad o davkach pomoci v hmotng | POvinnostech  vzhledem k poskytovani | tydne
nouzi a dévkéch socidini péde sqma!mch sluzeb, informace o socialnich
davkach
¢) poskytnuti informace o zakladnich kontakty a informace o konkrétnich 15 min.
pravech a povinnostech osoby, zejména | sluZzbach nebo institucich, které mohou tydné
v souvislosti s poskytovanim sociélnich | v dané situaci pomoci (v pfipadé potieby
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sluzeb, a 0 moznostech vyuzivani bézné
dostupnych zdroju pro zabranéni
socialniho vylougeni a zabranéni vzniku
zavislosti na sociélni sluzbé

Ize informace pfedat i v titéné podobé —
pokud zajemce/uzivatel/osoba k tomu
nema vlastni zdroje)

d) poskytnuti informace 0 moznostech
podpory ¢lend rodiny v pfipadech, kdy se
spolupodileji na péci o osobu

informace o mozné podpofe pecujicich
osob

15 min.
tydné

www.vrchlabi.diakonie.cz

Zakladni ¢innosti sluzby Rana péce

Cetnost a éas poskytovani tikonu:

1 x za mésic (vzdy na zakladé domluvy s uzivatelem)

8:00 - 18:00 (pfesny cas je stanoveny vzdy po domluvé

obou stran)

Forma ukonu:

individualni

Misto poskytovani tikonu:

terén - doméacnost uzivatele

ambulance - prostory PRP

Personalni zajisténi sluzby:

socialni pracovnik

Specifikace Gkont

Garantovana
doba

Jak obvykle konzultace probiha:

Konzultace v rodiné /na Pracovisti rané péce: tvofi zaklad sluzby rané péce a
Jjsou poskytovany v pfirozeném prostredi rodiny, . v domacnosti, rodice s ditétem
nemusi nikam cestovat, pracovnik dojizdi do rodin. Na zakladé dohody obou stran,
Ize poskytovat konzultace i v prostorach poskytovatele.

o Uvod - seznémeni se strukturou a obsahem a s &asovym
harmonogramem konzultace. Domluva s uZivatelem o poradi Cinnosti a
vhodnosti jejich zafazeni — hra s ditétem, poradenstvi pro rodice, atd.
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e Prostor pro _novinky, aktualni _potfeby uZivatele — vyslechnuti rodice,
sdéleni aktualit ohledné pokroki v rozvoji ditéte a jeho aktualnich
dovednosti pohledem rodicu.

e Prostor pro cilenou Cinnost s ditétem — nabidka pripravenych cinnosti pro
konkreétni konzultaci s ohledem na dilCi cile a jejich shrmuti s komentarem. 2 hodiny
Stfidani ¢innosti podle spoluprace ditéte a hledani vhodnych zptsobd pro
spolecnou cinnost.

o Shrnuti a komentaf pro rodice — shrmuti jednotlivych Cinnosti i oddvodnéni
jednotlivych aktivit, pro¢ byly délany - co se cinnosti sledovalo a jak se
ditéti dafilo. Doporuceni dalSich vhodnych Cinnosti podporujici rozvoj
Sledovanych oblasti.

e Poradenstvi pro rodie - Rodice maji moznost pokladat pracovnikovi
dotazy, obracet se na ného c tim, s ¢im potfebuji poradit. Seznamuji jej
s informacemi, které jsou pro né dileZité — rozhovor. Netyka se pouze
podpory ditéte, ale toho, co rodi¢ sam povaZuje za duleZité.

o Zavérec¢né shrnuti — Zopakovani zakladnich bodu konzultace a prostor pro
dotazy a diskusi s rodici. V pfipadé potfeby se stanovuji dalsi kroky a dilCi
cile pro uZivatele v ramci individualniho planovani.

1 x za mésic (vzdy na zékladé domluvy s uzivatelem)

Cetnost a ¢as poskytovani tikonu: 8:00 - 18:00 (pfesny Cas je stanoveny vzdy po domluvé
obou stran)

Forma ukonu: individualni

terén - doméacnost uzivatele
Misto poskytovani tkonu:

ambulance - prostory PRP
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Personalni zajisténi sluzby: socialni pracovnik

B o Garantovana
Specifikace ukonu doba

1. Zhodnoceni schopnosti a dovednosti ditéte i rodicu, zjiStovani potieb
rodiny a ditéte s postizenim nebo znevyhodnénim: na zakladé
individuélnich potreb &i poZadavki rodici a individualniho posouzeni
schopnosti a dovednosti rodict a ditéte je sestavena konkrétni nabidka
sluZeb rané péce - rodice si z nabidky sluZeb vybiraji konkrétni ¢innost,
kterou potfebuji.

2. Specializované poradenstvi rodi¢lim a dalSim blizkym osobam: rodi¢im
Jjsou béhem navstév v rodiné poskytovany informace, souvisejici s
konkrétnim typem zdravotniho postiZeni, je jim doporuceno, jak s ditétem
konkrétné pracovat, na co se zaméfit, je jim poskytnuto poradenstvi,
tykajici se vhodnych pomdcek pro dité, apod.

3. Podpora a posilovani rodicovskych kompetenci: béhem navstév v rodiné
Jjsou rodice podporovani v jejich dovednostech, pracovnik posiluje davéru
rodiéii v jejich schopnost své dité rozvijet a pecovat o né, rodiciim jsou 30 minut
pfedany informace i v ti§téné podobé.

4. Upeviovani a nacvik dovednosti rodiCu nebo jinych pecujicich osob, které
napomahaji pfiméfenému vyvoji ditéte a soudrznosti rodiny - v pribéhu
jednotlivych navstév v rodiné dochazi k opakovani a nacvicovani
konkrétnich dovednosti, které rodice i dalSi pecujici osoby s ditétem
nacvicuji ¢i opakuji, rodice si rovnéZz mohou vypujcit vhodné hracky a
pomticky pro rozvoj ditéte a vyzkouSet si je v domacim prostredi.

5. Vzdélavani rodicu, napfiklad formou individualniho a skupinového
poskytovani informaci a zdroju informaci, seminafl, pujCovani literatury:
rodice se mohou zucastnit spolecnych pfednasek/besed, zprostiedkujeme
seminafe/ kurzy, pofadané i jinymi organizacemi, rovnéz si rodi¢e navic
mohou vypujcit literaturu napf. o vychové déti, literaturu zaméfenou na
konkrétni typ zdravotniho postizeni apod.

www.vrchlabi.diakonie.cz Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi M: +420 739 244 665
Pracovisté rané péce E: ranapece.svetlo@diakonievr.cz
Komenského 616, Vrchlabi 54301 ICO: 43464343

Bank. spojeni: 3489192389 / 0800




Diakonie &:

Ceskobratrské cirkve evangelické

6. Nabidka programC a technik podporujicich vyvoj ditéte: rodicim je
doporu¢eno napf. jak u ditéte podpofit samostatnou hru, jak napf.
komunikovat prostfednictvim obrazk, prakticka ukazka Bazalni stimulace,
apod., informace jsou pfedavany ustni formou, pokud ma uZivatele zajem
Jje moZné informace pfedat i v tisténé podobé.

7. Instrukce pfi nacviku a upeviovani dovednosti ditéte s cilem maximalniho
mozného vyuZiti a rozvoje jeho schopnosti v oblasti kognitivni, senzoricke,
motorické a socialni: pracovnik predava rodi¢im informace o moZnostech
rozvoje ditéte ve vSech zakladnich oblastech (napf. podpora
samostatnosti u ditéte, udrZeni pozornosti, pfedchazeni neZadoucimu
chovani...), informace jsou pfedavany ustni formou (na pfani uZivatele i
pisemnou). Informace, které si rodi¢ vyZada, mohou byt pfedavany i v
obdobi mezi smluvenymi terminy konzultaci v rodiné (telefonicky, postou,
e-mailem.

1 x za mésic (vzdy na zékladé domluvy s uzivatelem)

Cetnost a ¢as poskytovani Gkonu: 8:00 - 18:00 (pfesny Cas je stanoveny vzdy po domluvé
obou stran)

Forma ukonu: individualni

terén - domacnost uzivatele

Misto poskytovani ukonu: ambulance - prostory PRP

Personalni zajisténi sluzby: socialni pracovnik
e o Garantovana
Specifikace ukonu doba
1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora ,
v e el , 30 minut
pfi dalSich aktivitach, podporujicich socialni zaclenovani osob:
- pracovnik podporuje vztahy se $irsi rodinou (napf. navstévy/hlidani ditéte
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ze strany prarodicu i dalSich pfibuznych),
- pracovnik informuje rodiCe o moznostech vyuziti dostupnych aktivit a
¢innosti v misté bydlisté — pr. navstéva matefského centra, apod.

2. podpora a pomoc pfi vyuZivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich

zdrojl:

- pf. pracovnik pomaha rodicim s vyhledavanim matefské Skolky, zakladni
Skoly ¢i dalSiho vhodného zafizeni pro dite, ve kterém bude vzdélavano,
spole¢né mohou kolektivni zafizeni navstivit, pfipadné muze pracovnik
pomoci s adaptaci pfi umisténi ditéte do kolektivniho zafizeni,

- v pfipadé zajmu rodice/(i pracovnik pfeda kontakt na dal$i odborniky, ktefi
by se mohli podilet na rozvoji ditéte pi. pravidelné navstévy ditéte v
logopedické ambulanci, apod.

1 x za mésic (vzdy na zékladé domluvy s uzivatelem)

Cetnost a éas poskytovani tikonu: 8:00 - 18:00 (presny Cas je stanoveny vzdy po domluvé
obou stran)

Forma ukonu: individuaini /skupinova

terén - domacnost uzivatele

Misto poskytovani ukonu: ambulance - prostory PRP

Personalni zajisténi sluzby: socialni pracovnik

B o Garantovana
Specifikace ukonu doba
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1. psychosocialni podpora formou naslouchani: rodi¢ muize pracovnikovi
béhem konzultaci v rodiné sdélit své obavy, radosti, napady, potfeby, atd.,

e . . . . . . .. | 30 minut

2. podpora vymeény zkusSenosti: napf. zprostiedkovanim kontaktt na dal$i
rodiny — pokud by rodice méli zajem o kontakt na rodinu s ditétem se
stejnym ¢i podobnym typem zdravotniho postizeni, pracovnik na zakladé
oboustranného souhlasu rodicu zprostfedkuje pfedani kontaktu, béhem
spolecnych setkani si rodi¢e mohou vymériovat zkuSenosti/informace.

3. poradani setkani a pobytovych kurzl pro rodiny: rodiny mohou vyuZit
nabidku  spole¢nych schizek s ostatnimi rodinami v ramci akci
poradanych na PRP  (opékani burtt, workshopy, apod.) - vzdy dle

planovaného harmonogramu 2 hodiny

1 x za mésic (vzdy na zakladé domluvy s uzivatelem)

Cetnost a éas poskytovani tikonu: 8:00 - 18:00 (pfesny Cas je stanoveny vzdy po domluvé
obou stran)

Forma ukonu: individualni

terén - doméacnost uzivatele

Misto poskytovani ukonu: ambulance - prostory PRP

Personalni zajisténi sluzby: socialni pracovnik

. o Garantovana
Specifikace ukonu doba

1. pomoc pfi komunikaci, nacvik dotazovani a komunikacnich dovednosti, podpora
svépomocnych aktivit rodicu: pf. pracovnik podporuje rodice v jejich dovednostech
komunikovat navzajem mezi sebou, hovofit o vécech, které jsou nejasné, podpora
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vyuzivani béznych zdrojii — sousedské vztahy, $ir§i rodina, akce v misté bydlisté
apod.

2. doprovazeni rodicu pfi vyfizovani Zadosti, na jednani a vySetfeni s
ditétem, popfipadé jina obdobna jednani v zaleZitostech, tykajicich se
vyvoje ditéte: napf. doprovod pfi jednani na ufadech/na odbornych
pracovistich (v oddvodnénych pfipadech muze pracovnik doprovodit
rodice na jednani, probihajici napf. na ufadech prace nebo na
specializovaném pracovisti (klinicka logopedie, specialné pedagogické
centrum...)

Poznamka:

- Pracovnik mdzZe rodic¢iim doprovod nabidnout maximalné 1x mésicné, a to
pouze do vzdalenosti do 60 km od sidla pracovisté.

- Pokud rodi¢ potfebuje pomoc s vyplnénim Zadosti/formulare pracovnik
pomaha rodici slovnim doprovodem (napf. pracovnik vysvétli rodici kdo je
Zadatel, kdo je pecujici osoba)

30 minut

3. Socialni prace konana ve prospéch uZivatele, tedy takova, kterd
napomaha k feSeni jeho nepfiznivé sociélni situace: praci ve prospéch
uzivatele rozumime napf.: depistaz, bezprostfedni pfiprava na setkani a
intervenci s uZivatelem, zapis a reflexe intervence, reflexe individualniho
planu, jednéni ve prospéch uZivatele ve smyslu kontaktu se zdroji, které
se mohou podilet na feSeni jeho nepfiznivé socialni situace, pfipadova
supervize, cesta za uZivatelem v terénu a zpét (auto, pési chize, MHD),
intervizni porady ,,0 uZivatelich“ a dalsi.

Nabidka ambulantni aktivity, poskytovana v ramci zakladnich ¢innosti na Pracovisti rané péce:

1 x za 4 tydny (vzdy dle platného harmonogramu)

Cetnosta Cas poskytovani ukonu: | ... 1400 . 18:00 (jednotlivé Gasy jsou vidy urdené v

harmonogramu)

Forma tkonu: individuaini /skupinova
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Diakonie &:

Ceskobratrské cirkve evangelické

Misto poskytovani tkonu: ambulance - prostory PRP

Personalni zajisténi sluzby: socialni pracovnik/canisterapeut/

Specifikace Gkon( Garantovana
doba
Canisterapie

- Déti srodici jsou rozdéleny do malych skupin (max. 4 déti) dle véku,
vyvojové urovné a aktualnich schopnosti ditéte — skupiny sestavuji po
vzéjemné dohodé klicovi pracovnici jednotlivych rodin. Pri rozdéleni
skupin se bere zfetel na individualni cile podpory prostfednictvim
canisterapie u jednotlivych déti — pf. podpora hrubé a jemné motoriky,
podpora rozvoje komunikacnich schopnosti, plsobeni v oblasti
rehabilitacni prace — v polohovani, relaxaci, v rozvijeni oslabenych funkci
aj.

- Pokud je dité ve skupiné samo (na zakladé predchozi omluvy ostatnich
rodin) je realizovana individuélni canisterapie.

Aktivita Canisterapie je zamérena na:

- Rozvoj rozumovych schopnosti (pinéni Ukoll, pozorovani psa,
zZlepSovani komunikacnich dovednosti skrze zadavani rdznych kol
psovi).

30 minut

- Rozvoj pohybovych schopnosti (formou hry — hazeni mi¢kd, vodéni psa
na voditku — prostfednictvim riznych aktivit je podpofen rozvoj hrubé i
Jjemné motoriky).

- Rozvoj socialnich i komunika¢nich dovednosti - canisterapie rozviji
socialni i komunikacni dovednosti déti (motivuje je pouZivani feci, gest,
uci je ohleduplnosti ke zvifeti, apod.) Dochazi k intenzivnimu pfimému
kontaktu se psem - hlazeni/mazleni/polohovani se zamérem posilit
spontanni emocni projev, atd.
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