Pfiloha €. 1 ke smémici €. 15 — ZvySovani kvality socialni sluzby

Dotaznik spokojenosti Osobni asistence pro klienty
zarok 20___

Ohodnotte prosim jako ve Skole 1 (nejlep$i) — 5 (nejhorsi) + pfipadny komentar

Jak kvalitné, dobfe jsou poskytovany ¢innosti, které mate domluvené s Osobni 12 3 45
asistenci?

KdyZ potfebujete néco zménit, jak vam vyjde Osobni asistence vstfic?

Jak se vdm komunikuje s asistentkami?

Jak se vam komunikuje se socialni pracovnici a vedouci sluzby?

Jak vdm Osobni asistence pomaha udrZzovat samostatnost?
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Jak celkové hodnotite sluzbu Osobni asistence?

Co je pro vas ve spolupraci s Osobni asistenci nejdllezitéjsi?

Co by se mélo zménit, aby byla sluzba jesté lepsi?

Chci jesté dodat:

Dotaznik mUZete predat asistence nebo jej vhodit do poStovni schranky na adrese stfediska Svétlo -
Komenského 616, Vrchlabi; pfipadné zaslat na e-mailovou adresu asistence.svetlo@diakonievr.cz

Dékujeme za spolupraci a vas Cas pfi vypInéni dotazniku.

tym Osobni asistence



